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Симптомы (общедоступное)
Смазанное, недостаточно контрастное изображение в начале или конце
листа

Проблема (общедоступное)
Данный дефект вызван недостаточной эластичностью используемого
материала, проявляется на жестких, толстых, пересушенных видах бумаги
и картона.

Решение (общедоступное)
Для уменьшения или устранения дефекта необходимо настроить прижим
ролика второго переноса.
1. В настройках лотка, из которого производится печать, нажмите кнопку
[ЭКСПЕРТНАЯ РЕГ,]

2. Перейти на вкладку, как на скриншоте ниже, в строчке [Давл. 2-й
трансп.] нажать на кнопку [Норм] или [Низкий] в зависимости от
материала

3. Произведите тестовую печать
4. Если предыдущая настройка не помогла, произведите настройку токов
второго переноса, Данные настройки находятся там же, где и настройка
прижима второго переноса.
Производить настройку необходимо соответственно там, где наблюдается
дефект. Изменяйте значения по 10 единиц за раз и проводите тестовую
печать. Значения можно изменять как в положительную, так и в
отрицательную сторону.

5, Измените направление движения материала, повернув его положение в
лотке на 90 градусов.
6. Измените положение макета на отпечатке так, чтобы изображение не
попадало в зону дефекта.
7. Если все вышеперечисленные настройки не помогли, к сожалению
придется подбирать другой материал для печати.  
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