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Симптомы (общедоступное)

Проблема (общедоступное)

Решение (общедоступное)
 Настройка МФУ

- Настройка автопереключения LTR <-> A4

Меню (домик)- Утилиты- Настройки пользователя- Настройки принтера-
Базовые настройки- Автоматическое переключение A4/A3 <> LTR/LGR- ВКЛ

- Настройка автопереключения лотков/Автопродолжения

Меню (домик)- Утилиты- Настройки пользователя- Настройки системы-
Настройки лотка- ВКЛ\ВЫКЛ  Автопереключение лотка- Разрешить

Меню (домик)- Утилиты- Настройки пользователя- Настройки системы-
Настройки лотка- Настр. «В лотке нет бумаги треб. Формата»- Сменить
лоток (приоритет лотка)

Меню (домик)- Утилиты- Настройки пользователя- Настройки системы-
Настройки лотка- Настройки автовыбора лотка

Проверить, что в «Автовыбор лотка» отмечены все лотки и в «Приоритет
лотка» выставлена правильная последовательность лотков (обычно от
лотка самой большой емкости сверху к стандартному лотку снизу)

- Настройки энергопотребления

Меню (домик)- Утилиты- Настройки администратора (пароль
1234567812345678)- Настройки системы- Источник питания\Настройки
энергосбережения:

Выставить настройки как на картинках

- Настройки недельного таймера. 

Меню (домик)- Утилиты- Настройки администратора (пароль
1234567812345678)- Настройки системы- Настройки недельного таймера-
Настройки ВКЛ\ВЫКЛ недельного таймера- ВЫКЛ

             5. Настройки OpenAPI 

Меню->Утилиты->Настройки администратора->Подключение
системы->Настройки OpenAPI –>Настройки Порта\SSL, в «Настройки SSL»
выбрать «Только SSL»

           6. Настройки TCP Socket

Меню->Утилиты->Настройки администратора->Настройки сети->Настройки
сокета TCP->Сокет TCP, настройку «Использовать SSL\TLS» выбрать «ВКЛ»

Поле4 (общедоступное)


