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Симптомы (общедоступное)
Необходимо настроить сетевое сканирование через приложение на ПК

Проблема (общедоступное)

Решение (общедоступное)
Для настройки сканирования через приложение на ПК, необходимо скачать
и установить TWAIN драйвер (Scanner Driver).

Для скачивания драйвера нужно перейти по ссылке в центр загрузок -
[1]https://www.konicaminolta.ru/ru-ru/support/download-centre

1. Выберете модель устройства

2. В пункте Драйвер выберете необходимый язык и версию операционной
системы (для большинства моделей, Scanner Driver доступен в английском
языке)

3. Скачайте драйвер для сканера

4. Распакуйте и установите драйвер

После установки этого драйвера, в любом TWAIN совместимом приложении
(Adobe Photoshop, ABBYY Fine Reader или бесплатный NAPS2), у Вас будет
доступен источник KONICA MINOLTA TWAIN v4, через который будет
осуществляться сканирование

Выбор TWAIN драйвера в приложении NAPS2

1. Зайти в Профили
2. Выбрать новый профиль
3. Выбрать Драйвер TWAIN и нажать Выбор сканера
4. Выбрать KONICA MINOLTA TWAIN V4

После подтверждения профиля, при первом сканировании, появиться окно с
выбором устройства
Необходимо произвести поиск устройства в сети (1) или ввести IP адрес
устройства вручную (2)

[1] https://www.konicaminolta.ru/ru-ru/support/download-centre

Поле4 (общедоступное)


